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neuropersonalisatie
we know more than you are thinking

coert prins - managing director incentro
linkedin.com/in/coert
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GRAFIEK BEWERKEN

GRAFIEK INVOEGEN

Selecteer de grafiek, klik op de 
rechter muisknop en kies 
‘Gegevens bewerken’

Klik op het icoon om een grafiek 
in te voegen

Selecteer de grafiek die u wilt 
invoegen en klik op ‘Invoegen’

1

2

Ander grafiektype…
Gegevens bewerken…

Invoegen

grafiek 100%

wie zou zijn gegevens delen om relevantere informatie te 
krijgen?

ik! kom maar door met 
die persoonlijke 
aanbiedingen!

nee, afblijven!
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wat is het verschil in conversie tussen online en een offline 
shop?

hoger

lager
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AFBEELDING INVOEGEN

Klik op het icoon om een afbeelding
in te voegen

Selecteer de afbeelding die u wilt 
invoegen en klik op ‘Invoegen’

1

2

Als u de afbeelding wilt schalen of 
verslepen, ga naar 
‘Hulpmiddelen voor afbeeldingen’ 
en klik op ‘Bijsnijden’ 

3

Invoegen



wie is er wel een naar Vegas geweest?
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in te voegen

Selecteer de afbeelding die u wilt 
invoegen en klik op ‘Invoegen’

1

2

Klik met de rechter muis-knop op de 
miniatuurweergave van de dia en kies 
‘Dia herstellen’
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Indeling

Dia herstellen

Invoegen
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“las vegas is the only place I know where money talks...
it says goodbye!”

frank sinatra
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relevantie + empathie = 
conversie

beslissingsmodel
fact based customer empathy
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beslissingsmodel
fact based customer empathy

cognitie emotie

situatie motivatie

relevantie empathie
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fact based customer empathy

doel 
relevantie + empathie = 

conversie
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beslissingsmodel
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cognitie emotie

situatie motivatie

relevantie empathie

vooraf meten

realtime
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in te voegen

Selecteer de afbeelding die u wilt 
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motivatie
fact based customer empathy
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wie is er wel een verleid online?

jazeker, iedere heuristiek 
is raak bij mij.

ik laat me niet 
verleiden. Al 

helemaal niet 
online!



95% van je beslissingen zijn onbewust



let’s get personal
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social proof

Aanbod



let’s get personal

doe de test!
www.neuropersonalisation.com/test
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motivatie - heuristiek
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A B C

CTR 
+8,43% 

CTR 
+4,30% 

 CTR
+4,02% 

 Conv.
+4,42% 

 Conv.
+4,12% 

 Conv.
+2,25% 



template indeling
beeld 100%

Bijsnijden

AFBEELDING INVOEGEN

Klik op het icoon om een afbeelding
in te voegen

Selecteer de afbeelding die u wilt 
invoegen en klik op ‘Invoegen’

1

2

Als u de afbeelding wilt schalen of 
verslepen, ga naar 
‘Hulpmiddelen voor afbeeldingen’ 
en klik op ‘Bijsnijden’ 

3

Invoegen

offline verkooptechnieken online doorvertalen

motivatie - level
fact based customer empathy
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let’s get personal
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motivatie - level
online voorbeeld



+ 196%
  CTR

motivatie - level
fact based customer empathy



hoe werkt het?





maar willen we dit wel?
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hoeveel procent van de mensen is bereid om gegevens te 
delen om relevanter benaderd te worden?

hoger

lager
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neuropersonalisatie
fact based customer empathy


